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Flavio
Ferraz

Desenvolvimento humano para transformar
escolhas, relacdes e resultados.

40 +60 10

anos de experiéncia paises de atuacdo livros publicados

CONHECA O TRABALHO -

flavioferraz7.c



https://www.flavioferraz7.com

UM OLHAR SOBRE PESSOAS

Visao global.
Olhar humano.

TRAJETORIA ATUAGAO LIVROS CONTATO

TRAJETORIA

Experiéncia que
amplia o olhar.

Sou palestrante, escritor e mentor em comportamento humano. Ha 40 anos,
trabalho com desenvolvimento de pessoas, comunicacdo e lideranca em
diferentes culturas.

Atuei em mais de 60 paises como executivo, palestrante e mentor. Essa vivéncia
sustenta uma abordagem que une experiéncia de gestao e atencdo as rela¢des
humanas.

LIDERANCA E COMUNICACAO FORMAGCAO

Fundador e diretor da Rede Novo Tempo Dois mestrados, incluindo Lideranca pela
de Radio e Televisdao para a América Andrews University, em Michigan, nos
Latina Hispana. Estados Unidos.

COMPORTAMENTO HUMANO / LIDERANGCA / RELACOES 02710



FLAVIO FERRAZ

COMO POSSO CONTRIBUIR

Cada desatfio pede
uma conversa diferente.

Palestras Treinamentos

Reflexdes para ampliar perspectivas, Desenvolvimento pratico para fortalecer a
mobilizar pessoas e abrir conversas cultura, as relacdes e a experiéncia de
importantes em equipes e organizacdes. quem trabalha e de quem é atendido.
Explore os temas Explore os temas

FOCO DO TRABALHO Desempenho e produtividade Cultura e retencgao de talentos

Conflitos e lideranga Mudanca e inovagao

TRAJETORIA ATUAGAO LIVROS CONTATO

Mentorias

Um espaco de reflexao para compreender

padrdes, rever escolhas e construir
caminhos com mais consciéncia.

Explore os temas

Comunicagdo e colaboragao

Bem-estar no trabalho

COMPORTAMENTO HUMANO / LIDERANGCA / RELACOES

03710



FLAVIO FERRAZ

PALESTRAS

TRAJETORIA ATUACAO LIVROS CONTATO

Ideias que abrem caminhos.

Propdsito, atitude e relacdes humanas conectados aos desafios das organizacdes.

01 / ESPERANGA E PROPOSITO

A esperanca estd viva

A esperanca que nos sustenta.

Propésito e confianca no futuro para fortalecer o engajamento, a
resiliéncia e a disposicao para inovar em tempos de mudanca.

03 / HUMANIZACAO E RELAGOES

O futuro estd no passado

O reencontro com a humanizacao.

Empatia, escuta, respeito e cooperacdo como base para rela¢bes de
trabalho mais saudaveis, em um mundo cada vez mais tecnoldgico.

COMPORTAMENTO HUMANO / LIDERANGCA / RELAGCOES

02 / DETERMINAGAO E ATITUDE

Nunca subestime um sonhador

A determinacao encontra o impossivel.

Visao, disciplina e coragem para transformar sonhos em ac¢dao. Uma
reflexdo para contextos de mudancga, metas desafiadoras e
superacao.

04 / INTEGRIDADE E CULTURA

O All Star amarelo

O valor da integridade na empresa.

Uma histdria real que convida a coeréncia entre discurso e pratica, a
construcdo de confianca e a responsabilidade pelas préprias
escolhas.

04710



FLAVIO FERRAZ

TREINAMENTOS

Pratica que
muda o
dia a dia.

Bem-estar, cultura e
atendimento traduzidos em
atitudes que fazem diferenca
na rotina.

CONVERSE SOBRE SUA EQUIPE

COMPORTAMENTO HUMANO / LIDERANGCA / RELAGOES

TRAJETORIA ATUAGCAO LIVROS CONTATO

Psicologia positiva para empresas

Bem-estar, engajamento e potencial humano como parte da rotina de trabalho e da
cultura da organizacao.

Desenvolver a cultura da empresa

Valores traduzidos em atitudes, comunicacao e praticas que fortalecem pertencimento e
alinhamento.

A arte de encantar o cliente

Principios de atendimento que ajudam a criar experiéncias memoraveis, fidelizacao e
recomendacao.

O cliente

Uma reflexdo pratica sobre como o atendimento influencia a imagem da empresa, os
resultados e a continuidade do negdcio.

05710



FLAVIO FERRAZ TRAJETORIA ATUAGAO LIVROS CONTATO

MENTORIAS / AUTOCONHECIMENTO E RELAGCOES

Recomecos pedem clareza.

Um espaco de reflexdao para reconhecer padrdes e fazer escolhas com mais consciéncia.

01 02

De carvao a diamante Seja o amor da sua vida

Propdsito, resiliéncia e crescimento ao atravessar Amor proprio, autoestima e limites para construir
processos de transformacao. relacdes mais saudaveis.

03 04

Deixe o passado no passado A cura pelo perdao

Reconhecer padrdes e rever vinculos com o Reflexdes sobre magoas, perdao e a busca de paz
passado para abrir espaco a novas escolhas. nas relacdes e consigo.

COMPORTAMENTO HUMANO / LIDERANGCA / RELAGCOES 06/10



FLAVIO FERRAZ

MENTORIAS / ESCOLHAS E VIDA COTIDIANA

Escolhas melhores.
Vida com mais equilibrio.

Sem medo de vencer

Atitude, autoconfianca e responsabilidade para enfrentar
desafios e avancar com mais seguranca.

Comunicacio assertiva

Clareza, escuta e respeito para expressar necessidades e
construir conversas mais produtivas.

COMPORTAMENTO HUMANO / LIDERANGCA / RELACOES

TRAJETORIA ATUAGCAO LIVROS CONTATO

Equilibrio entre vida profissional e pessoal

Prioridades, limites e escolhas para uma rotina que respeite
o trabalho e a vida fora dele.

Emocdes financeiras

Reflexdo sobre a relacdo com o dinheiro e sobre os
sentimentos que influenciam as decisdes financeiras.

07 /710



FLAVIO FERRAZ

LIVROS

Ideias que acompanham a vida.

O PODER DA A CHAVE DA
DECISAO «N MUDANCA
Sz

MINHA VIDA E
UMA AVENTURA

CRONICAS DE UMA VIDA ENTRE RISOS E DESAFIOS

ALCANCE O POTENCIAL ESCONDIDO EM VOCE!

FLAVIO FERRAZ FLAVIO FERRAZ
= FLAVIO FERRAZ

2023 2023
2023

A ENGENHARIA

DO PRAZER

' SUPERANDO ‘
OBSTACULOS

HABITOS QUE

CURAM

SEGREDOS PARA A SAUDE. BEM-ESTAR E FELICIDADE

O PODER DE RECOMEGAR MESMO
NOS DIAS MAIS DIFICEIS

NABUSCA
DO PRAZER

@ ‘OJ

FLAVIO FERRAZ

i

FLAVIO FERRAZ

COMPORTAMENTO HUMANO / LIDERANGCA / RELACOES

TRAJETORIA ATUAGAO

NUNCA DEIXE DE

SONHAR

ALIMENTO DIA|

FLAVIO FERRAZ

FLAVIO FERRAZ

O Menino )
que Falava

com o

Siléncio

@favio.ferraz7

LIVROS CONTATO

10

LIVROS

ESTABELEGA LIMITES E VIVA COM LIBERDADE E PROPOSITO

APRENDA
A D ER .

ﬂ FLAVIO FERRAZ
D24

FLAVIO FERRAZ

PARE DE ACEITAR

MIGALHAS

@flavio.ferraz7

08710



FLAVIO FERRAZ TRAJETORIA ATUAGAO LIVROS CONTATO

PRESENCA DIGITAL / 2026

Uma conversa que
alcanca milhoes.

+ milhoes

milh6es
de seguidores de visualiza¢des
nas redes sociais por més
INSTAGRAM Reflexdes diarias sobre comportamento,
@ﬂaViO.ferraZ7 relagdes, escolhas e desenvolvimento

pessoal.

09710

COMPORTAMENTO HUMANO / LIDERANGCA / RELACOES


https://www.instagram.com/flavio.ferraz7/

FLAVIO FERRAZ

PALESTRAS / TREINAMENTOS / MENTORIAS

O proximo passo
comeca com uma
conversa.

Conte qual é o seu desafio, o publico e o objetivo do encontro.

Vamos conversar sobre a proposta.

Abra a camera do celular
e fale pelo WhatsApp.

Conversar agora -

COMPORTAMENTO HUMANO / LIDERANGCA / RELACOES

TRAJETORIA ATUACAO LIVROS

WHATSAPP

(11) 94984-3000

E-MAIL

comercial@flavioferraz7.com

PLATAFORMA

www.flavioferraz7.com

INSTAGRAM

@flavio.ferraz7 0

CONTATO

10710


https://wa.me/5511949843000
mailto:comercial@flavioferraz7.com
https://www.flavioferraz7.com
https://www.instagram.com/flavio.ferraz7/
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